
项目支出绩效目标表

单位：衡阳市图书馆

金额单位：万元

单位代码
单位（专项）名

称
支出方向 资金总额

实施期绩效
目标

绩效指标

一级指标 二级指标 三级指标 指标值
指标值内

容
评（扣分标准）

 度量单
位

指标值类
型

备注

053004 衡阳市图书馆 128.00

  053004   购书经费 90.00

购

书

经

费

，

保

障

读

者

阅

读

，

提

升

全

民

文

化

素

养。

成本指标

经济成本指标
采购图书所需经费支

出
200万

保障阅读有

力推动城市

精神文明风

貌

经费控制在90万得20分，经

费控制在80万扣3分，经费控

制在70万扣5分依次相应扣分

有效保障 ≥

社会成本指标

生态环境成本

指标

产出指标

数量指标
新增纸质图书册数，

续订、增订报刊种数
 2万册

推广全民阅

读

保障图书2万册数得15分，增

加图书册数的95%扣1分，增

加图书册数的85%扣2分依次

相应扣分

册 ≥

质量指标
政府采购率、项目验

收率

不断提升、影响持

久
正版文献

政府采购率，项目验收合格

率，书库入藏率100%得

15分，政府采购率，项目验

收合格率，书库入藏率90%扣

1分，支政府采购率，项目验

收合格率，书库入藏率80%扣

3分依次相应扣分

有效保障 定性

时效指标 项目完成率 1年 进度

项目完成率100%得10分，项

目完成率90%扣1分，项目完

成率80%扣3分，依次相应扣

分

有效保障 ≥

效益指标 

经济效益指标
合理制定购书计划，

精确购书需求
明显提高

产品价值增

长

财务制度完善5分，经费拨付

使用符合财务制度5分，制度

不健全，经费使用不规范酌

情扣分

有效保障 ≥

社会效益指标

开展丰富读书活动，

提升广大读者阅读兴

趣

比较广泛 利用辐射率

开展10次以上各类读者活动

、文化活动得5分，少于10次

相应酌情扣分

有效保障 ≥

生态效益指标

可持续影响指

标

专项资金的实施提供

有效物质保障，助力

文化潜移默化提升

100%
创建文明城

市风貌

提升专项资金实施利用率

100%得5分，资金实施利用率

为90%扣1分，资金实施利用

率为80%扣2分，依次酌情扣

分

% 定性

满意度指

标

服务对象满意

度指标
读者满意度 95%

项目区域公

众满意度

咨询解答3分，为特殊人群服

务2分，对投诉及时处理

2分，参照群众留言民意调查

满意度不低于95%3分，有缺

项相应扣分

% 定性

  053004
  图书馆省级免费

开放补助经费
8.00

助力全民阅

读，保障本

馆工作正常

有序进行。

成本指标

经济成本指标 1 1 1 >

社会成本指标
增进读者流量，经济

成本最大化

增进读者流量，经

济成本最大化

成本控制得

当，服务质

量不断提高

经济成本影响扩大满分否则

酌情减分
有效保障 定性

生态环境成本

指标

通过提升市民精神文

明建设助力生态发展

生态文明建设不断

推进，本馆在服务

创新方面积极倡导

绿色阅读理念，推

广电子图书、数字

阅读等，鼓励读者

借书阅读，少购买

纸质图书，推动生

态文明建设

通过提升市

民精神文明

建设助力生

态发展

读者借阅量以及平台电子图

书刊物阅读量持续增加得满

分否则相应酌情扣分

有效保障 定性

产出指标

数量指标 1 1 1 >

质量指标
提升工作质量，服务

好广大读者

开展丰富多样的文

化活动激发广大读

者参与，提升馆舍

配套资源整合，促

进阅读习惯营造文

明氛围

保障质量

开展丰富活动和场馆设施设

备有效更新充分保障满分否

则酌情减分

有效保障 定性



  053004
  图书馆省级免费

开放补助经费
8.00

助力全民阅

读，保障本

馆工作正常

有序进行。

产出指标

时效指标

保障各个项目完成，

推动单位正常有序开

展

1年
保障时效，

完成及时性

完成及时加10分，正常进度

加10分，不及时相应扣分
有效保障 定性

效益指标 

经济效益指标
提高资金使用效率，

提升文化宣传

提升资金使用率促

进经济平稳运行

提高资金使

用效率，提

升文化宣传

提高资金使用效率为100%满

分，提高资金使用效率为90%

扣2分，依次酌情减分

有效保障 定性

社会效益指标

宣传氛围日益浓厚，

人民群众精神文化得

到提升

有力助推全民爱阅

读，提升文化自信

有力助推全

民爱阅读，

提升文化自

信

举办讲座活动1分，书籍读书

会2分，开展经典美文诵读活

动2分，否则相应扣分

有效保障 定性

生态效益指标 保障馆内公共卫生

提供整洁环保舒适

环境，保障群众阅

览

助力生态保

护宣传建设

 环境干净整洁2分，阅览氛

围安静有序3分，否则酌情减

分

有效保障 定性

可持续影响指

标

助力文化可持续，社

会可持续

制造立市，文旅兴

城，推动文化生态

常态化发展

助力文化可

持续，社会

可持续

免费寄存1分，便于群众开展

活动2分，开展志愿者服务2

分，有缺项的相应扣分

有效保障 定性

满意度指

标

服务对象满意

度指标
读者满意度 95%

提升服务质

量，为广大

群众提供便

利服务

咨询解答3分，为特殊人群服

务2分，对投诉及时处理

2分，参照群众留言民意调查

满意度不低于95%3分，有缺

项相应扣分

有效保障 定性

  053004
  图书馆中央免费

开放补助资金
30.00

助力全民阅

读，保障本

馆工作正常

有序进行。

成本指标

经济成本指标 1 1 1 >

社会成本指标
增进读者流量，经济

成本最大化

增进读者流量，经

济成本最大化

成本控制得

当，服务质

量不断提高

经济成本影响扩大满分否则

酌情减分
有效保障 定性

生态环境成本

指标

通过提升市民精神文

明建设助力生态发展

生态文明建设不断

推进，本馆在服务

创新方面积极倡导

绿色阅读理念，推

广电子图书、数字

阅读等，鼓励读者

借书阅读，少购买

纸质图书，推动生

态文明建设

通过提升市

民精神文明

建设助力生

态发展

读者借阅量以及平台电子图

书刊物阅读量持续增加得满

分否则相应酌情扣分

有效保障 定性

产出指标

数量指标 1 1 1 >

质量指标
提升工作质量，服务

好广大读者

开展丰富多样的文

化活动激发广大读

者参与，提升馆舍

配套资源整合，促

进阅读习惯营造文

明氛围

保障质量

开展丰富活动和场馆设施设

备有效更新充分保障满分否

则酌情减分

有效保障 定性

时效指标

保障各个项目完成，

推动单位正常有序开

展

1年
保障时效，

完成及时性

完成及时加10分，正常进度

加10分，不及时相应扣分
有效保障 定性

效益指标 

经济效益指标
提高资金使用效率，

提升文化宣传

提升资金使用率促

进经济平稳运行

提高资金使

用效率，提

升文化宣传

提高资金使用效率为100%满

分，提高资金使用效率为90%

扣2分，依次酌情减分

有效保障 定性

社会效益指标

宣传氛围日益浓厚，

人民群众精神文化得

到提升

有力助推全民爱阅

读，提升文化自信

有力助推全

民爱阅读，

提升文化自

信

举办讲座活动1分，书籍读书

会2分，开展经典美文诵读活

动2分，否则相应扣分

有效保障 定性

生态效益指标 保障馆内公共卫生

提供整洁环保舒适

环境，保障群众阅

览

助力生态保

护宣传建设

环境干净整洁2分，阅览氛围

安静有序3分，否则酌情减分
有效保障 定性

可持续影响指

标

助力文化可持续，社

会可持续

制造立市，文旅兴

城，推动文化生态

常态化发展

助力文化可

持续，社会

可持续

免费寄存1分，便于群众开展

活动2分，开展志愿者服务2

分，有缺项的相应扣分

有效保障 定性

满意度指

标

服务对象满意

度指标
读者满意度 95%

提升服务质

量，为广大

群众提供便

利服务

咨询解答3分，为特殊人群服

务2分，对投诉及时处理

2分，参照群众留言民意调查

满意度不低于95%3分，有缺

项相应扣分

有效保障 ≥


